Verkaufen Konsultieren Vereinbaren
Ich entscheide, aber ich Ich hole mir Meinungen ein Wir treffen die
versuche sie zu liberzeugen. und entscheide dann selbst. Entscheidung gemeinsam.

Anweisen
Ich weise sie an.

Erkundigen Delegieren
Ich informiere mich Ich delegiere vollstdndig
nachdem sie sich und muss nicht informiert
entschieden haben. werden.

Beraten
Ich gebe ihnen Rat, aber
lasse sie entscheiden.
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